
Mitarbeiter im 2nd Level Support (m/w/d)
(30343)

 Standort: Düsseldorf  Anstellungsart(en): Vollzeit

Für unseren Kunden im Raum Düsseldorf suchen wir in der Arbeitnehmerüberlassung mit Zielsetzung der Übernahme

Ihre Vorteile als Mitarbeiter im 2nd Level Support (m/w/d) - Düsseldorf

einen unbefristeten Arbeitsvertrag und 30 Tage Urlaub
übertarifliche Vergütung
Urlaubs- und Weihnachtsgeld
steuerfreier Fahrkostenzuschuss
Corporate Benefits (Vergünstigungen in zahlreichen Bereichen wie Technik, Mode, Fitness, Reisen u.v.m.)
Außerdem:

ein nettes Team, das Ihnen mit Rat und Tat jederzeit zur Seite steht

die Option zur Übernahme in die Stammbelegschaft des Kundenunternehmens

Ihre Aufgaben als Mitarbeiter im 2nd Level Support (m/w/d) - Düsseldorf

Betreuung der Mitarbeitenden in den Kliniken der Region bei allen IT-bezogenen Fragen
Unterstützung der IT-Fachbereiche im Rahmen von Projekten
Sicherstellung eines reibungslosen IT-Betriebes und Ausführungen von Wartungsarbeiten an der IT-
Infrastruktur
Koordinierung und Zusammenarbeit  mit den IT-Dienstleister
Bindegleit als Schnittstelle zwischen Kundinnen und Kunden, IT-Fachbereichen und dem 1st-Level-Support

Ihr Profil als Mitarbeiter im 2nd Level Support (m/w/d) - Düsseldorf

Ausbildung als Fachinformatiker für Systemintegration oder mehrjährige Erfahrung im IT-Support
Breites IT-Wissen in allen gängigen Technologien (Netzwerk, Betriebssysteme wie Windows und Linux,
Serverinfrastruktur)
Lernbereit und interessiert an neuen Technologien
Du arbeitest gerne mit Menschen aus verschiedenen Arbeitsbereichen und Kulturen zusammen
Deutsch mindestens (C2) und trittst professionell im Kundenkontakt auf

Doch nicht die richtige Stelle für Sie? Wir haben sicherlich eine passende Stelle.

Lösung: Initiativbewerbung

Bewerben Sie sich einfach initiativ unter jobs-duesseldorf@diwa-gmbh.de und wir finden den Traumjob für Sie.

Wir freuen uns auf Sie!

Unser Kontakt für Sie

diwa GmbH - Düsseldorf
Michael Jonas
E-Mail: jobs-duesseldorf@diwa-gmbh.de
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Tel.: 0211/159750-012

Abteilung(en): Kaufmännisch

Entgeltgruppe: EG 3 + ÜTZ
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